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La región de Borders está preparándose para un gran incremento de puestos de trabajoManpower PLC, el proveedor líder del
Reino Unido en soluciones para el suministro de personal temporal y administración de recursos humanos, confirmó el día de hoy
que para finales del año, creará 200 nuevos empleos en un nuevo centro de atención telefónica en Claridge Mill en Selkirk.

Manpower, especializada en servicios de suministro de personal temporal, cuenta con más de 3500 sucursales en 54 países. El
suministro de personal para centros de atención telefónica, especialmente para las funciones de servicio al cliente y “help desk”
(apoyo técnico), es un área de rápido crecimiento en la cual Manpower tiene una gran experiencia.

Manpower originalmente anunció su intención de establecerse en Selkirk en 1999, si se conseguían unos contratos importantes.
Aunque estos no se concluyeron y los planes se pospusieron, Manpower ha estado trabajando muy duro para firmar nuevos
contratos.

Ken Pullan de Manpower dijo: “Nos complace llegar por fin a Borders. Nuestra experiencia actual en Escocia ha demostrado que
podemos contar con trabajadores flexibles y dedicados, así como con el apoyo de las agencias gubernamentales locales y
centrales. Nos sentimos muy optimistas acerca del futuro”.

Al dar la bienvenida al anuncio, la Secretaria de Empresas y Aprendizaje Vitalicio, Wendy Alexander, comentó: “El anuncio de hoy
de que Manpower creará 200 empleos en Selkirk es una excelente noticia para Escocia y especialmente para la región de
Borders. Las nuevas instalaciones aumentan la presencia ya impresionante de Manpower en Escocia, y seguramente esta
presencia seguirá creciendo. Espero que este anuncio sea sólo uno de muchos nuevos proyectos que recibiremos con gusto en
esta región. La fuerte unión entre Locate in Scotland y Scottish Enterprise Borders también jugó un papel importante para la
noticia de hoy. Le deseo a Manpower todo el éxito para el futuro”.

Jim McFarlane, director ejecutivo de Scottish Enterprise Borders, dijo: “Uno de los objetivos clave que tratamos en el grupo de
trabajo dirigido por el gobierno para mejorar la economía de Borders, fue la necesidad de crear instalaciones de alta calidad para
atraer negocios como los centros de atención telefónica”.

“Por lo tanto, Scottish Enterprise Borders tomó la decisión de invertir en renovar a Claridge Mill y brindar capacitación a los
residentes interesados en este tipo de trabajo. A consecuencia de ello, colaboró estrechamente con Locate in Scotland y con la
Diputación de Borders para promover las instalaciones. Nos complace que esto haya dado como resultado la creación de un
número muy importante de empleos por parte de una empresa que se sintió atraída por el área, gracias a la disponibilidad de
mano de obra e infraestructura adecuada”.

Sobre Scottish Enterprise y Locate in Scotland Scottish Enterprise es una agencia importante para el desarrollo económico de
Escocia; cubre el 93% de la población, desde Grampian hasta Borders. Al trabajar conjuntamente con los sectores público y
privado, el objetivo es desarrollar las habilidades y el conocimiento de las personas de Escocia y fomentar la innovación para
hacer que los comercios escoceses sean competitivos internacionalmente. Para más información, visite nuestro sitio web:
www.scottish-enterprise.com
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